L A7

STENGL

Inovativne vzdeldvanie zamestnancov
v strategickom podniku Transpetrol

Inovativne vzdeldvanie v strategickom podniku

TRANSPETROL, a.s. zamestnéva vy3e 300 zamestnancov, pricom vzhladom na strategicky charakter organizdcie st v spolo¢nosti okrem
Standardnych podnikovych pozicii aj pracovnici s velmi Specifickou pracovnou népliiou a s tym sdvisiacimi potrebnymi znalostami.

Ciefom projektu bolo vytvorit systém pre realizaciu elektronického vzdeldvania v organizécii (LMS), ktory po nasadeni bude riadit cely
vzdeldvaci proces od planovania vyucbovych aktivit, cez pripravu vzdeldvacieho programu, jeho schvalovanie, samotné absolvovanie
vyucby a jej vyhodnotenie. LMS mé komplexne podporovat e-vzdeldvanie, prezencné vzdeldvanie aj kombinované vzdeldvanie.

Spolocnost TRANSPETROL, a. s., patri medzi strategické
podniky slovenského hospodarstva, pricom je jedinym
prepravcom ropy na tizemi Slovenskej republiky
potrubnymi systémami — ropovodmi. Prostrednictvom
svojho ropovodného systému zabezpecCuje tranzitnu

a vnitroStatnu prepravu ropy a jej skladovanie tak, aby
zabezpecila potrebné mnozstvo ropy predovsetkym pre
slovenské hospoddrstvo a ostatnych svojich obchodnych
partnerov. Vnitrostdtna a tranzitnd preprava ropy a jej
skladovanie sd hlavnou hospoddrskou aktivitou akciovej
spolocnosti. Patri medzi najvacsie a najvyznamnejsie
podnikatelské subjekty na Slovensku.

Vychodiska

Z&kladné poZiadavky zakaznika zneli:

- zefektivnit riadenie a spravu procesu vzdeldvania

jednotlivcov a pracovnych timov,

« vytvorit ndstroje pre monitorovanie a hodnotenie

vzdeldvania na réznych trovniach a v roznych casoch,

« vytvorit casovy plan vyuchy,

- zabezpedit moznost jednoduchého pridelenia

vzdelavacieho obsahu réznym cielovym skupiném,

« pomdct pri sprave znalosti a know-how v spolocnosti,

- zabezpecit definovanie a riadenie vzdeldvacich potrieb

v ramdi kariérneho rastu,

« zabezpecit Gspory nakladov na vzdeldvanie v organizdcii,

- vytvorit efektivne riadenie kombinovanych foriem

vzdeldvania,

- zabezpecit objektivne hodnotenie ziskanych vedomosti,
- spracovat komplexné moznosti testovania a certifikdcie,

- vytvorit prehladny reporting



Riesenie
Dodané riesenie mozno rozdelit
na dve klticové Casti:

« Dodavku samotného systému
pre podporu elektronického
vzdeldvania (LMS)

« Dodavku elektronickych
vzdelavacich kurzov

Vytvorenie obsahu pomocou autoring toolu a jeho vypublikovanie pre LMS

PREDLOHA Vyvoj obsahu Export pre LMS
ektor designer vyvojar vyvojar

Priradenie obsahu k uZivatelom
{

Prirad 3
Vytvorenie kurzu v LMS Import SCORM do kurzu maw emev Hred
uzivatefom

gestor spravca spravca

Stadium s ukonéenim

{

Stadium kurzu

Student

Reporting vysledkov a hodnotenie

Statistiky priebehu Reporting Vyhodnotenie

lektor spravca lektor

V rdmi systému LMS sa podarilo ispesne implementovat nasledovné klicové vlastnosti:

- planovanie vzdelavacich aktivit (VA) pre pracovnika, skupinu - moznost testovania a hodnotenia tcastnikov vzdelavania,

pracovnikov,

moznost priddvania testov,

- sledovanie urcenej doby realizdcie vzdeldvania, povinné a volitelné - vystavovanie certifikatov na zaklade tspesného absolvovania VA,

vzdelavacie aktivity, - prezentécia Statistik VA a tvorba manazérskych reportov pod'a

« sledovanie casovej platnosti ziskanych certifikitov a automatické poZiadaviek,
planovanie pre ich obnovenie, « néstroje pre tvorbu obsahu samostatnych VA formou WYSIWIG

« prehladny spdsob vizualizacie planovanych VA — kalendar, editora,
zoznamy udalosti, .., - online prihlasovanie icastnikov na VA, moznost nastavenia

- podpora procesu organizacie VA (prezencné listiny, vyhodnotenie pristupovych opravneni (administrator systému, manazér obsahu,
Ucasti, ...), lektor, Ziak),

- pouZivanie ndstrojov elektronickej komunikdcie naprie¢ celym - aplikdcia tenkého klienta si nevyzaduje Ziadne instalacie na
vzdeldvacim procesom (diskusné forum, chat, spravy, e-mailové klientskej stanici,

notifikacie),

« moznost prisposobovania vzhladu aplikacie.

Nemenej dolezitou sticastou projektu, ktord rozhoduje o kone¢nom Uspechu, ¢i nedspechu projektu je tvorba elektronického vzdelavacieho obsahu.
V tomto pripade bol obsah pripravovany v spolupraci s internymi zamestnancami obstardvatela, resp. odbornymi garantmi z danej oblasti.

Pri ich tvorbe sme vyuZili jeden z populdrnych modelov pre tvorbu e-learningu - ADDIE model, ktory sa sklada z piatich faz: Analyza, Navrh, Vyvoj,

Implementdcia a Hodnotenie.

Analyza potrieb Ucebné ciele

Analyza cielovej skupiny ~ Postup

Analyza predmetu Stratégia
Dorucenie stratégie
Hodnotenie stratégie

Implementacia Hodnotenie
Obsah InStalacia a distribucia Reakcie
Storyboard Manazovanie aktivit Ucenie
Kurz Spravanie
Vysledky



Dodané elektronické kurzy pokryvali nasledovné oblasti:

Sprava vzivatelov Sprava obsahu Tvorba obsahu Katalog

« Ludské zdroje a protikorupcny program ~

» Krizovy manaZment a PO

« Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci Testovanie Certifikacia Spravakompetencii
« Poziarna ochrana

« Informacné technoldgie

. 0chrana ﬁVOtnéhO prostredia Notifikacie Virtualnaucebna Komunikacia Preklad
« ManaZérske systémy

« Ochrana osobnych tidajov (GDPR)

« Prevencia zdvaznych priemyselnych havarii Moduly LMS

Dashboard
0d roku 1999 prindSame strategické rieSenia podnikatelskym subjektom, Statnym stengl a.s.
organizdciam, samospravam a tretiemu sektoru. Znalost Sirokej problematiky Sumbalova 1A
podnikatelského a verejného prostredia ndm umoziuje ziskavat a dalej poskytovat 841 04 Bratislava
branZovo Specifické skiisenosti, ktoré prindsajt nasim partnerom pridant hodnotu
a podporuju ich dspesny rast na trhu. Vypracovali sme sa na jedného z najvyznamnejsich tel.: +4212326 048 13 (recepcia)
poradcov pre samosprdvy, odvetvia dopravy, Zivotného prostredia, Statnej starostlivosti fax: +421255572633
o Sport, energetickej efektivnosti atd. na slovenskom trhu. Patrime historicky medzi e-mail: info@stengl.sk
najvacsich poskytovatelov IT sluZieb pre klientov z nemecky hovoriacich krajin. web: www.stengl.sk




